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Modulbeschrieb 
Führen, Leiten und kommunizieren 
(1.5 Tage) 

Description du module 
Guider et communiquer 
(1.5 jours) 

Anhang zur Wegleitung zum Reglement über die Erteilung 
des eidgenössischen Fachausweises als Bergführer oder 
Bergführerin gemäss Art. 18 der Wegleitung 

Annexe de la directive pour le règlement régissant l’octroi du 
brevet fédéral de guide de montagne selon Art. 18 de la directive 

 
Anbieter Prestataire 
Schweizer Bergführerverband SBV Association Suisse des Guides de Montagne ASGM 

 
Voraussetzungen zur Zulassung Conditions d’admission 
- Aspirantenkurs absolviert, Bezahlung des Kursgeldes - Avoir terminé le cours d'aspirant guide, Paiement des frais de 

cours 
 

Handlungskompetenz Compétences pratiques 
Die Teilnehmerin / der Teilnehmer: 
- kommuniziert bewusst und situationsgerecht 
- hat Kenntnis über Grundlagen im Führungshandeln 

Le participant : 
- communique de façon réfléchie et appropriée 
- a des connaissances de base sur la conduite de groupe 

 
Lernziele Objectifs pédagogiques 
Die Teilnehmerin /der Teilnehmer: 
- ist sich der Bedeutung der Kommunikation im 

Bergführerberuf, Kletterlehrer- und Wanderleiterberuf 
bewusst und kann diese gezielt einsetzen.  

- versteht die Bedeutung der Kommunikation innerhalb 
der Gruppenprozesse 

- achtet auf seine / ihre Kommunikationswirkung. 
- kennt wichtige Modelle  
- kann Gruppengespräche moderieren und kennt einfache 

Präsentationstechniken. 
- Ist sensibilisiert für das Thema „Umgang mit Angst“ 

sowie „Krise im Rahmen eines Unfalls“ 
 

Le participant : 
- est conscient de l’importance de la communication dans la 

profession de guide de montagne, de moniteur d’escalade et 
d’accompagnateur de randonnée, il est capable d’y recourir de 
façon ciblée ; 

- comprend l’importance de la communication dans les processus 
de groupe ; 

- prête attention à l’effet produit par sa façon de communiquer et 
sait adapter celle-ci aux circonstances ; 

- connaît les modèles de communication importants et sait les 
mettre en pratique ; 

- est capable d’animer des discussions de groupe et connaît des 
techniques simples de présentation. 

 
Modulinhalte Matière du module 
Kommunikation und Gruppendynamik: 
- Gruppenphasen und -prozesse 
- Gesprächsführung in schwierigen Leitungssituationen 
- Allgemeine Regeln zum Leiten von Gruppen 
- Angst: Arten, Umgang mit Panik 
- Methodik: Kurzvorträge, Unterrichtsgespräche, 

Kleingruppenarbeit an Fällen, Rollenspiele 

Communication et dynamique de groupe : 
- Dynamique de groupe ; 

 - Mener des conversations dans des situations de leadership 
difficiles, écoute active ; 
- Règles générales pour diriger un groupe 
- Peur : Types, gestion de la panique 
- Méthodologie : courtes présentations, discussions en groupe, 
travail en petits groupes sur des cas, jeux de rôle. 

 
 

Modul-Lernzielkontrolle Contrôle des compétences 
Das Modul ist bestanden, wenn beide Kurstage besucht 
wurden  

Le Module est acquis par la participation aux 2 jours de formation 

 
Wiederholung Répétition 
Wer im Modul Führen, leiten und kommunizieren nicht 
beide Kurstage besuchen konnte muss das gesamte 
Modul wiederholen 

Celui qui lors du module guider et communiquer n’a pas pu 
participer aux deux jours de formation doit refaire le module en 
entier. 
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